
WS-4｜障害特性の理解とプランニングⅡ（演習②） 

３分間で手順書の内容をヘルパーに伝えます。下のカッコに必要事項を記入し説明の準備をしましょう。 
 
 

 

 
 
高崎のぞむさんが週末利用している行動援護サービスの支援の手順について説明します。 
説明する内容は（                              ）についてです。 
特に、（                              ）が課題となっています。 
 

バスに乗車後から降車時までの支援の手順は（     個 ）に分かれています。 
乗車後から降車時までの支援の手順と、その根拠、理由について簡単に説明します。 
 

支援の手順 根拠・理由 

１．  

２．  

３．  

４．  

５．  

６．  

７．  

８．  

９．  

 

なお、（                              ）といったことが起こる可能
性も考えられます。その時は、（                               ）
のように対応をお願いします。 
 

支援結果の記録は（（何に）         ）に、（（どのように）                ）
記録してください。また緊急時は（                               ）
まで連絡・報告してください。 
 

引き継ぎは以上になります。よろしくお願いします。 

 【説明の Point】 
 簡潔に伝える    ただし、手順書の意味（何故そうなっているのか）は、しっかりと伝える 
 説明時、支援の手順書等を見てもらうなどして、支援のイメージを持ちやすいよう工夫する 

ヘルパーへの説明文 


